Kehtivad alates 1.11.2022

Pangalingi kasutamise
lepingu tuuptingimused

1. Mdisted

Kaesolevates tingimustes kasutatakse lisaks alltoodud
mdistetele ka Panga Uldtingimustes ja arvelduslepingu
tingimustes toodud md&isteid.

Arvelduspdev on pdev, kui Pank on maksetehingu
tegemiseks vajalikeks arveldusteks avatud. Uldjuhul on
arvelduspdev iga kalendripdev, mis ei ole laupdeyv,
pihapaev, rahvus- vai riigipiha.

Avalik voti on Poole valduses olev unikaalne simbolite
kombinatsioon, mille  kasutamine informatsiooni
edastamisel kinnitab informatsiooni edastamist vastava
Poole poolt.

Internetipank on Panga elektrooniline teeninduskanal,
mis vdimaldab Kliendil kasutada Panga teenuseid
interneti vahendusel.

Kaupmees on juriidiline isik v&i fuUsilisest isikust
ettevBtja (FIE), kellega Pank on s&lminud Pangalingi
kasutamise lepingu.

Klient on isik, kes soovib tasuda Kaupmehe Teenuse eest
Pangalingi vahendusel.

Leping on Kaupmehe ja Panga vahel s6lmitud Pangalingi
kasutamise leping.

Makseinfo on Kaupmehe poolt Salajase v6tmega
kinnitatud ja Pangale edastatud makse saaja, makse
summa ja vaaringu ning muud makse teostamiseks
vajalikud andmed, mille Pank edastab Kliendile.

Maksevastus on Panga poolt Salajase v&tmega
kinnitatud ja Kaupmehele edastatud informatsioon
maksejuhise teostamise v8i mitteteostamise kohta.
Maksevastuse detailne kirjeldus on toodud Panga
koostatud ja Kaupmehele edastatud “Pangalingi tehnilises
spetsifikatsioonis".

Miiigikoht on Kaupmehe teeninduskoht ehk veebileht,
mis on nimetatud Lepingus ning mille kaudu Kaupmees
pakub Kliendile Teenust v6i muub kaupu.

Pangalink on Mdulgikohas néidatud ja Lepingu
tingimustele vastav link, mis vdimaldab otseteed
Internetipanka ning mille kaudu on Kliendil v&imalik
tasuda Teenuse eest selliselt, et Maksevastus j6uab
koheselt Kaupmeheni.

Pank on Coop Pank AS, registrikood 10237832.
Pool (koos Pooled) on Pank ja/vdi Kaupmees.
Paringuinfo on Makseinfo ja/v8i Maksevastus.

Salajane véti on Poole valduses olev unikaalne simbolite
kombinatsioon, mille  kasutamine informatsiooni
edastamisel kinnitab informatsiooni edastamist vastava
Poole poolt.

COOP | Park

Seanss on Tehingu toimumiseks vajalik toimingute jada.

Sertifikaat on Salajase v6tme avalik info, mis v8imaldab
kontrollida Salajase votme omanikku ning Salajase votme
abil edastatud Paringuinfo &igsust.

Teenus on Kaupmehe poolt Muulgikoha kaudu Kliendile
pakutav teenus vai kaup, mille eest Kaupmehele tasumine
toimub Pangalingi vahendusel.

Teenustasu on Panga hinnakirjas maaratud tasu, mida
Kaupmees maksab Pangale Pangalingi kasutamisel.

Tehing on mudgitehing, kus Klient tasub Kaupmehele
Teenuse eest Pangalingi vahendusel teostatava maksega.

Pangalingi tehniline spetsifikatsioon on Teenuse
kasutamiseks Panga poolt kehtestatud tehnilised
tingimused, mis on avaldatud Panga veebilehel.

Panga veebileht on www.cooppank.ee.

2. Poolte kohustused

2.1. Pank on kohustatud:

2.1.1. véimaldama Kliendile Pangalingi kaudu makse(te)
teostamist Kaupmehelt saadud Makseinfo alusel;

2.1.2. edastama Kaupmehele Pangalingi kasutamiseks
vajaliku tehnilise spetsifikatsiooni ning Pangalingi logo
(sh lingi) vdi viite vastavale veebilehele, kus need asuvad;

2.1.3. teavitama Kaupmeest e-posti teel kuupaevast,
millal hakkab kehtima kaesolevate tingimuste punktis
2.2.2. ja 2.2.3. toodud Kaupmehe Avalik v6ti Seansi
kontrollimiseks;

2.1.4. avaldama Pangalingi tehnilises spetsifikatsioonis
Panga poolt Seansi kontrollimisel kasutatava Avaliku
vBtme andmed.

2.2. Kaupmees on kohustatud:
2.2.1. omama Pangas arvelduskontot;

2.2.2. esitama Panga e-posti aadressile
pangalink@cooppank.ee oma Sertifikaadi Avaliku v6tme
faili koos digiallkirjastatud kinnitusega, et see on
Kaupmehe Sertifikaadi Avalik v&ti;

2.2.3. Avaliku vdtme vahetamise soovi korral esitama
Panga e-posti aadressile pangalink@cooppank.ee oma
uue Avaliku votme faili koos digiallkirjastatud kinnitusega,
et see on Kaupmehe Sertifikaadi Avalik voti;

2.2.4. voimaldama Kliendile Teenuse eest tasumist
Pangalingi kaudu;

2.2.5. koheselt aktsepteerima Panga Salajase vdtmega
kinnitatud Kliendi maksejuhise teostamise kinnitust;

2.2.6. teavitama Panka Muugikoha veebilehe v&i enda
tegevusala  muutumisest  kirjalikku  taasesitamist
vBimaldavas vormis vahemalt 10 Arvelduspaeva ette;

2.2.7. teostama kogu Tehingu Muugikohas, suunamata



Klienti MuuUgikoha veebilehelt Lepingus nimetamata
muule veebilehele ega mis tahes muu mutgikeskkonna
veebilehelt Mutgikoha veebilehele;

2.2.8. mitte vdéimaldama kolmanda(te)l isiku(te)l muata
Mudugikohas Klientidele kaupu vdi teenuseid, teha
Muugikohas Pangalingi kaudu Klientidega tehinguid ega
lubama kolmanda(te)l isiku(te)l muul viisil Pangalinki
kasutada;

2.29. mitte kehtestama Kliendile Tehingu tegemisel
piiranguid ilma Panga eelneva kirjaliku ndusolekuta;

2.2.10. esitama Panga ndudmisel kdik Teenuse
osutamisega (sh  kauba Uleandmisega) seotud
dokumendid ning muud dokumendid, mis téendavad
Tehingu toimumist;

2.2.11. kuvama Mulgikohas Panga nbuetele vastavat
simboolikat, mis viitab v&imalusele teha Tehing
Pangalingi vahendusel;

2.2.11. kuvama Muugikohas Tehingu tegemise juhiseid
Kliendile;

2.2.12. sdilitama Tehingu alusdokumentatsiooni &igus-
aktides ettenahtud tahtaja jooksul ja viisil;

2.2.13. muutma maistliku aja jooksul, kuid mitte hiljem kui
10 Arvelduspaeva jooksul arvates Pangalt vastavasisulise
teate saamisest, Panga poolt Pangalingile v&i Panga logole
kehtestatud ndudeid ja simboolikat;

2.2.14. mitte loovutama ega muul viisil Gle andma
Lepingust tulenevaid digusi ja kohustusi ilma Panga
eelneva kirjaliku ndusolekuta.

2.3. Pooled on kohustatud:

2.3.1. kontrollima Paringuinfo vastuv8tmisel Paringuinfo
edastamiseks kasutatud Salajast vétit, kasutades
kontrollimiseks Paringuinfo edastanud Poole Sertifikaati;

2.3.2. mitte vastu vétma Paringuinfot, kui Salajase v8tme
kontrollimine Sertifikaadi abil ei dnnestu voi kontrolli
tulemused on negatiivsed;

2.3.3. hoidma oma Salajasi vdtmeid rangelt saladuses
ning rakendama meetmeid selleks, et valtida nende
voimalikku vaarkasutust;

2.3.4. |dpetama Paringuinfo edastamise, kui Poole
Salajane vdti on saanud v&i v8ib olla saanud teatavaks
kolmandale isikule;

2.3.5. teavitama koheselt teist Poolt, kui:

2.3.5.1. viimase 24 tunni jooksul laekunud Paringuinfost
rohkem kui poole kontrollimine ei nnestu vdi kui rohkem
kui pool kontrolli tulemustest on negatiivne;

2.3.5.2. Poole Salajane v&ti on saanud vdi v8ib olla saanud
teatavaks kolmandale isikule;

2.3.5.3. Poole Salajane v&ti on kadunud, havinud vdi muul
viisil Poole valdusest valjunud;

2.3.5.4. Poolele on teatavaks saanud asjaolud, mis
takistavad v&i v@ivad takistada Lepingu taitmist, sh

infoslisteemide to6tamist voi turvalisust.

2.3.6. tegema ko&ik endast oleneva, et tagada Lepingu
taitmiseks vajalike infostisteemide turvalisus ning riketeta
ja katkestusteta td6tamine, sh viisil, mis ei kahjusta teise
Poole infoslisteemi ega pdhjusta teisele Poolele muud
kahju. Rikke ilmnemisel kohustub vastav Pool asuma
koheselt riket kdrvaldama, informeerima rikkest ja selle
kestvusest teist Poolt ning informeerima Paringuinfo
edastamist takistava rikke korral ka Kliente;

2.3.7. kooskdlastama teise Poolega muudatused Lepingu
taitmiseks  vajalikes infoslUsteemides v8i nende
toimimises, samuti nende hooldustddd, teatades sellest
teisele Poolele mdistliku etteteatamisaja jooksul, kui
Lepingu taitmisel kasutatava ja vastava Poole kontrolli all
oleva infostusteemi muudatus vdi hooldust66 m&jutab vai
takistab v&i v8ib mdjutada v&i takistada Lepingu taitmist;

2.3.8. andma teisele Poolele Lepingu taitmiseks vajalikku
informatsiooni, valja arvatud informatsiooni, mille
avaldamine on piiratud seaduste vdi teiste digusaktidega;

2.3.9. teavitama viivitamatult teisele Poolele kontaktisiku
ja/vdi kontaktandmete muutumisest, samuti muudatus-
test Teenuse v8i Internetipanga parameetrites.

3. Teenustasu

3.1. Kaupmees kohustub tasuma Pangale teenustasu
vastavalt Panga hinnakirjale.

3.2. Pank edastab Kaupmehele e-posti teel igakuiselt
eelneva kalendrikuu kohta aruande, mis sisaldab
teostatud Tehingute ja nende teenustasu arvestust.
Teenustasu teostatud Tehingute eest kuulub Pangale
tasumisele igakuiselt teenustasu arvestuskuule jargneva
kalendrikuu 10. kuupaeval.

3.3. Pank debiteerib Kaupmehe poolt tasumisele kuuluva
teenustasu Lepingus nimetatud Kaupmehe
arvelduskontolt ilma Kaupmehe tdiendava korralduseta.
Juhul, kui maksetahtpdeval ei ole Lepingus nimetatud
Kaupmehe arvelduskontol teenustasu tasumiseks
piisavalt raha, on Pangal &igus debiteerida puudujaav
summa Kaupmehe tdiendava korralduseta tema muudelt
arvelduskontodelt, teostades vajadusel valuuta
konverteerimise Pangas kehtiva vahetuskursi alusel.

3.4. Tahtaegselt tasumata teenustasu eest on Pangal
digus nduda Kaupmehelt viivist 0.1% paevas tahtaegselt
tasumata summalt.

4, Vastutus

4.1. Pank vastutab Uksnes Lepingu tingimustele
vastava(te) ja Internetipanga kaudu teostatud Tehingu(te)
taitmise eest.

4.2. Pank ei vastuta Kliendi ja Kaupmehe vahel edastatud
andmete digsuse eest.

4.3. Pank ei taga makse teostamist Kaupmehele, kui
Kaupmehe arvelduskontot ei ole v8imalik krediteerida
mis tahes krediteerimispiirangu t&ttu. Sellisel juhul



tagastab Pank makse summa Kliendi arvelduskontole.

4.4. Kaupmees kohustub lahendama k&ik maksega
seotud Kliendi vaidlused, sh Kliendi tagasinduded makse
osas. Pank ei lahenda Kaupmehe ja Kliendi vahelisi
vaidlusi seoses Teenuse osutamisega.

4.5. Kui Kaupmees ei suuda Pangale téendada kauba
Uleandmist v8i muu Teenuse osutamist, siis on Pangal
digus lugeda Tehing tUhiseks ning debiteerida Kliendi
poolt tasutud makse summa Kaupmehe mis tahes
arvelduskontolt v8i pidada Kliendi poolt tasutud makse
summa kinni Kaupmehele Lepingu alusel makstavatest
summadest.

4.6. Kaupmees esitab k&ik pretensioonid makse kohta
Pangale viivitamata, kuid mitte hiljem kui 1 kuu jooksul
alates Tehingu tegemisest.

5. Konfidentsiaalsus

5.1. Pooled kohustuvad tagama Lepingu konfident-
siaalsuse ja vBtma tarvitusele kdik meetmed, valtimaks
Lepinguga seotud informatsiooni sattumist kolmandate
isikute katte.

5.2. Pooled on digustatud avaldama Lepingu ja teise Poole
kohta informatsiooni:

a) kolmandatele isikutele, kelle digus informatsiooni
saamiseks tuleneb kohalduvatest digusaktidest;

b) igale isikule, kes kuulub Poolega samasse kontserni, ja
nende tootajatele (tddUlesannete tditmise kaigus)
rahapesu tdkestamise, riskide juhtimise, ennetamise,
pakkumiste tegemise ning aruandluse eesmargil;

¢) finantsteenuse osutamisega seonduvatele isikutele
(side-, truki- ja postiteenuse osutajad) seoses
finantsteenuse osutamisega;

d) audiitoritele (t66ulesannete taitmise kaigus) voi
muudele isikutele, kes on kohustatud hoidma
konfidentsiaalsust lepingu vdi digusaktide alusel.

5.3. Kaupmees on kohustatud Lepingu |6ppemisel Panga
ndudmisel havitama konfidentsiaalsed andmed, mis on
talle seoses Lepingu sGlmimisega ja Pangalingi
kasutamisega teatavaks saanud.

6. Vaaramatu joud

6.1. Poolte kohustuste tditmine peatub ajaks, mil seda
takistab vaaramatu jéud vdi mdni muu sindmus, mida
Pooled ei ndinud ega v8inud ette ndha.

6.2. Ka vadramatu jou asjaolude esinemisel on Pooled
kohustatud tegema k&ik endast oleneva, et kaitsta teise
Poole huve ja v6tma tarvitusele kohesed abindud
takistuse kérvaldamiseks.

7. Lepingu kehtivus, muutmine ja Idpetamine

7.1. Leping jBustub Kaupmehe Avaliku vdtme kehtima
hakkamise kuupdevast vastavalt kdesolevate tingimuste

punktile 2.1.3. ning on s6lmitud tahtajatult.

7.2. Pangal on &8igus Uhepoolselt muuta Lepingu
thdptingimusi ja Pangalingi tehnilist spetsifikatsiooni,
avaldades muudatused tdies mahus vahemalt 1 kuu enne
muudatuste jdustumist Panga teenindussaalides, Panga
veebilehel vdi muu elektroonilise kanali kaudu. Kui
Kaupmees ei ole kdesolevas punktis nimetatud tahtaja
jooksul Lepingut Ules O6elnud, loetakse, et ta on
muudatustega ndustunud. Kui Kaupmees muudatustega
ei ndustu, on tal digus Leping enne muudatuste
jdustumist viivitamata ja tasuta Ules 6elda.

7.3. Kumbki Pool v8ib Lepingu Uhepoolselt I&petada,
teatades sellest teisele Poolele kirjalikku taasesitamist
vBimaldavas vormis vahemalt 1 kuu ette.

7.4. Pank vGib ilma etteteatamistdhtaega jargimata
Lepingu taitmise peatada v&i Lepingu Ules 6elda, kui:

7.4.1. Kaupmees rikub Lepingut, sh Tehingute teostamine
ei vasta Panga kehtestatud nSuetele;

7.4.2. Kaupmehel on tahtaegselt tasumata vdlgnevus
Panga ees vahemalt 3 kuu teenustasu osas;

7.4.3. Kaupmees muutub maksejéuetuks;

7.4.4. Lepingu alusel ei ole vahemalt 6 kuu jooksul tehtud
Uhtegi Tehingut;

7.4.5. Kaupmees on esitanud Pangale ebadiget infot;

7.4.6. esineb muu Panga uldtingimustes nimetatud alus
Lepingu taitmise peatamiseks v6i Lepingu tlesttlemiseks.

7.5. Leping loetakse automaatselt I8ppenuks, kui
Kaupmees on dariregistrist kustutatud voi kui Pank saab
teada FIE-na tegutsenud Kaupmehe surmast.

7.6. Lepingu peatamisel peatab Pank omapoolsete
Lepingujargsete kohustuste taitmise. Pank jatkab
omapoolsete Lepingujargsete kohustuste taitmist, kui
Lepingu peatamise alused on ara langenud.

7.7. Lepingu |6ppemine ei mdjuta enne Lepingu I[6ppemist
tekkinud kohustuste taitmist.

7.8. Lepingu I6ppemisel ei tagasta Pank Kaupmehe poolt
Pangale tasutud teenustasu.

7.9. Lepingu I8ppemisel eemaldab Kaupmees viivitamata
Mudgikohast viite Pangalingile ega kasuta enam
Pangalingiga seotud simboolikat ja kujundust.

8. Muud tingimused

8.1. Lepingus reguleerimata kusimustes kohaldatakse
Panga uldtingimusi, hinnakirja, arvelduslepingu ja kliendi-
andmete tootlemise pdhimd&tete tingimusi, mis on
kattesaadavad Panga veebilehel. Vastuolude korral Panga
dldtingimuste, hinnakirja, arvelduslepingu, kliendi-
andmete tOotlemise pdhimdtete ning Lepingus
satestatud tingimuste vahel kohaldatakse Lepingu satteid.

8.2. Lepingu sdlmimisega loevad Pooled Lepingu
joustumise hetkest I6ppenuks muud lepingud, mille alusel
kasutati Pangalinki samas Muugikohas.



