
Millal kindlustus kehtib?
• Kaitse algab kauba kättesaamisel
• Kaitse lõpeb 1 aasta peale kaardiga maksmist

Kus kindlustus kehtib?
• Kindlustus kehtib kogu maailmas

Mis on kindlustatud?
Kindlustatud on uued esemed:

• mille eest tasuti täies ulatuses kaardiga või kaardiga
seotud arvelduskonto abil

• mille ostuhind on 100 kuni 2500 €

Mis ei ole kindlustatud?
• Toiduained, joogid jm asjad, mille kasutusaeg on

lühem kui 3 kuud
• Järelmaksuga ostetud asjad, renditud asjad
• Teenused, taimed ja loomad
• Mootorsõidukid ja nende osad
• Sularaha, mündid, margid ja kollektsioonid

Mis on kindlustussumma ja 
omavastutus?
• Kindlustussumma ühe juhtumi kohta on 2500 €,

ühe kaardiomaniku kohta aastas 2500 €
• Sh kindlustussumma nutitelefonidele, tahvel- ja

sülearvutitele, foto- ja videokaameratele, vääris-
   kividele ja -metallidele, karusnahast tootetele, 
   maalidele, graafikale ja skulptuuridele ühe juhtumi 
   kohta on 500 €
• Omavastutus iga juhtumi kohta on 30 €

Millised juhtumid on kindlustatud?
1. Vara kahjustumine
Näiteks: Lapse tõukeratas oli ostetud Coopi
pangakaardiga. Laps kukkus õnnetult, purunes stange ja
esiratta kinnitused. Kindlustus hüvitab ratta remondi-
kulu, millest on lahutatud omavastutuse osa 30 €.

Coop Panga pangakaartide 
ostukindlustuse infoleht
Infoleht annab ostukindlustusest lühiülevaate, palun loe kindlasti ka kindlustustingimusi.

Ostukindlustus käib automaatselt kaasas Coop Panga pangakaartidega. Kindlustusleping on sõlmitud Coop Panga ja 
If Kindlustuse vahel. Kindlustatud on kaartidega tehtud ostud vastavalt kindlustustingimustele.

3. Vargus
Näiteks: Reisil olles varastati auto pakiruumist kõik asjad.
Päikseprillidel oli kehtiv ostukindlustus ja kindlustus hüvitab
prillide ostuhinna, millest on lahutatud omavastutus 30 €.

4. Röövimine
Näiteks: Ööklubis võeti kliendilt vägivaldselt ära 3 kuud
tagasi soetatud 370 € maksnud käekott. Omavastutus 30 €,
kindlustus hüvitab 340 €.

Mis põhjuste tõttu tekkinud kahjusid 
ei hüvitata?
• Kaotamise tõttu
• Kulumise tõttu
• Pettuse või kelmuse tõttu
• Transpordi tõttu enne paki kätte saamist
• Kriimustuste ja mõlkide tekkimise tõttu, kui need ei sega

kasutamist
• Tootja juhiste rikkumise tõttu
• Kindlustus ei hüvita, kui on tegemist tootja või müüja

garantii juhtumiga
• Muudel kindlustustingimustes märgitud põhjustel

Kuidas kahju hüvitatakse?
• Kui asja tasub ja saab parandada, siis hüvitatakse

remondikulu
• Kui asja ei tasu parandada või kui see on varastatud, siis

hüvitatakse asja ostuhind miinus omavastutus

Kuidas käituda kahjujuhtumi korral?
• Kahjust tuleb Ifile teatada kahjud.if.ee/ee/muud-kahjud

ja märkida poliisi numbri väljale  „Coop“
• Kiireks kahjukäsitlemiseks tuleb teatele lisada:

• kaardimakse kviitung (väljavõte internetipangast)
• asja ostukviitung
• remondifirma akt ja kalkulatsioon
• varguse korral politsei tõend

2. Vara hävimine
Näiteks: Äsja ostetud 450€ maksnud mobiil kukkus merel
olles paadist vette. Kindlustus hüvitab 450€, millest on
lahutatud omavastutuse osa 30€.

https://www.if.ee/globalassets/ee/pdf/tingimused/partnerid/coop-panga-pangakaardi-ostukindlustuse-tingimused-tpco-20251-est.pdf
https://kahjud.if.ee/ee/muud-kahjud



