
Когда действует страхование?
• Защита вступает в силу с момента получения товара
• Действие защиты прекращается через 1 год после

оплаты картой

Где действует страхование?
• Страхование действует во всем мире

Что застраховано?
Застрахованы новые предметы:
• полная стоимость которых была оплачена картами с 

помощью kарты или привязанного к kарте расчетного 
счета 

• покупная цена которых составляет от 100 до 2 500 евро

Что не застраховано?
• продукты питания, напитки и пр. вещи, срок пользования

которыми не превышает 3-х месяцев
• купленные в рассрочку и арендованные вещи
• услуги, растения и животные
• механические транспортные средства и их части
• наличные деньги, монеты, марки и коллекции

Что такое страховая сумма и 
собственная ответственность?
• Страховая сумма на один случай составляет 2 500 евро,

на одного владельца карт в год – 2 500 евро
• в т.ч. страховая сумма для смартфонов, планшетных

компьютеров и ноутбуков, фото- и видеокамер,
драгоценных камней и металлов, меховых изделий,
произведений живописи, графики и скульптур на один
случай составляет 500 евро

• собственная ответственность на каждый случай
составляет 30 евро

Какие случаи застрахованы?
1. Ущерб имуществу
Например: покупка детского самоката была оплачена
банковской картой Coop. Ребенок упал, катаясь на самокате,
в результате сломалась ось и крепления переднего колеса.
Страхование возмещает расходы на ремонт самоката, из
которых вычитается сумма собственной ответственности –
30 евро.
2. Уничтожение имущества
Например: только что купленный за 450 евро мобильный
телефон упал в воду во время морской прогулки.

Информационный листок 
о страховании покупок, 
оплаченных банковскими картами банка Coop Pank
Информационный листок дает краткий обзор страхования покупки, просим непременно прочесть также и условия страхования.

Страхование покупки автоматически сопутствует банковским картам банка Coop Pank. Договор страхования заключен между 
банком Coop Pank и If Kindlustus. Застрахованы покупки, оплаченные картами в соответствии с условиями страхования.

Страхование возмещает 450 евро, из которых вычитается 
сумма собственной ответственности – 30 евро.

3. Кража
Например: во время поездки на автомобиле из багажного
отделения были украдены все вещи. Для солнцезащитных
очков действовало страхование покупки, в соответствии с
которым возмещается покупная цена очков, из которой
вычитается сумма собственной ответственности – 30 евро.

4. Ограбление
Например: в ночном клубе у клиента силой отобрали
приобретенную 3 месяца назад сумку стоимостью 370 евро.
Страхование возмещает 370 евро, из которых вычитается
сумма собственной ответственности – 30 евро.

По каким причинам причиненный 
ущерб не возмещается?
• Утеря
• Износ
• Обман или мошенничество
• Ущерб возник в процессе транспортировки посылки до её вручения
• Образование царапин и вмятин, если они не препятствуют

пользованию
• Нарушение инструкций производителя
• Страховщик не возмещает ущерб, если случай покрывает

гарантия производителя или продавца
• По иным указанным в условиях страхования причинам

Как возмещается ущерб?
• Если вещь стоит или возможно отремонтировать, то

возмещаются расходы на ремонт
• Если вещь нецелесообразно ремонтировать или если она

была украдена, то возмещается покупная цена вещи

Как следует действовать при 
наступлении случая ущерба?
• Об ущербе необходимо сообщить If kahjud.if.ee/ru/drugie-

   vidy-userba и в графе номера полиса указать «Coop»
• Для ускорения рассмотрения ущерба к сообщению

необходимо дополнительно приложить:
• квитанцию об оплате вещи банковской картой (выписку из

интернет-банка)
• квитанцию на приобретение вещи
• акт и калькуляцию фирмы по ремонту
• в случае кражи – справку из полиции

https://www.if.ee/globalassets/ee/pdf/tingimused/partnerid/coop-panga-pangakaardi-ostukindlustuse-tingimused-tpco-20251-rus.pdf
https://kahjud.if.ee/ru/drugie-vidy-userba
https://kahjud.if.ee/ru/drugie-vidy-userba



